Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich
Fur alle Bestellungen tber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB.
2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Pestal 0zzi-Apotheke Burkhard Sieper e K..

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kénnen unsere Produkte zundchst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre
Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und erléuterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestétigung des Zugangs | hrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von Ihnen gewéahlten Zahlungsart:

Nachnahme, Rechnung
Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklérung in separater E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von zwei Tagen an.

Vorkasse
Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklérung in separater E-Mail innerhalb von zwei Tagen an, in welcher wir Ihnen unsere Bankverbindung nennen.

PayPal
Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort konnen Sie Ihre Zahlungsdaten angeben und die Zahlungsanweisung an PayPal bestétigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop
fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch Ihr Angebot an.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Amazon noch vor Abschluss des Bestellvorganges in unserem Online-Shop weitergel eitet. Dort kénnen Sie die bei Amazon gespeicherte Lieferadresse und
Zahlungsmethode wahlen und die Zahlungsanweisung an Amazon bestétigen. Anschlief3end werden Sie zu unserem Online-Shop zurtickgel eitet, wo Sie den Bestellvorgang abschlief3en konnen. Nach Abgabe der Bestellung fordern
wir Amazon zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch Ihr Angebot an.

Barzahlung bei Abholung
Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung in separater E-Mail innerhalb von zwel Tagen an.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch. Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert.
4. Lieferbedingungen

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Naheres zur Hohe der V ersandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie kdnnen im Bestellprozess die Versandart " Selbstabholer" auswahlen. Sie haben dann die M 6glichkeit der Abholung bel Pestal ozzi-Apotheke Burkhard Sieper e.K., Hauptstr. 29, 79540 L 6rrach, Deutschland zu den nachfolgend
angegebenen Geschéftszeiten: Montag bis Freitag von 8:30 Uhr bis 18:00 Uhr auf3er an Feiertagen. Samstag 8:30 bis 13:30 Uhr. Wir informieren Sie sobald die Ware fir Sie zur Abholung bereit steht. Sie kdnnen hier auch mit EC-
Karte und PIN bezahlen.

Im Falle eines erfolglosen ersten Zustellversuchs veranlasst die Pestalozzi Apotheke bel Arzneimitteln eine kostenlose Zweitzustellung.

5. Bezahlung



In unserem Shop stehen Ihnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart V orkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

Nachnahme
Sie zahlen den Kaufpreis direkt beim Zusteller. Esfallen zzgl. 3,90 Euro as Kosten an. (Hinzu kommen bei der Paketentgegennahme welitere 2 € DHL-Gebuhr. Diese wird nicht auf der Rechnung ausgewiesen.)

PayPal

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag Uber PayPal bezahlen zu kénnen, missen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit Ihren
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestétigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Kauf auf Rechnung Gber Klarna

In Zusammenarbeit mit Klarna AB (www.klarna.de), Sveavagen 46, Stockholm, Schweden, bieten wir Thnen den Rechnungskauf als Zahlungsoption an. Bitte beachten Sie, dass Klarna Rechnung nur fir Verbraucher verfligbar sind
und dass die Zahlung jeweils an Klarna zu erfolgen hat. Beim Kauf auf Rechnung mit Klarna bekommen Sie immer zuerst die Ware und Sie haben immer eine Zahlungsfrist von 14 Tagen. Die vollstandigen AGB zum
Rechnungskauf finden Sie hier.

Finanzierung Uber Klarna

In Zusammenarbeit mit Klarna AB (www.klarna.de), Sveavagen 46, Stockholm, Schweden, bieten wir |hnen den Ratenkauf als Zahlungsoption an. Bitte beachten Sie, dass Klarna Ratenkauf nur fir Verbraucher verfigbar ist und
dass die Zahlung an Klarna zu erfolgen hat.

Mit dem Finanzierungsservice von Klarna konnen Sie Ihren Einkauf flexibel in monatlichen Raten von mindestens 1/24 des Gesamtbetrages (mindestens jedoch 6,95 €) bezahlen. Weitere Informationen zum Klarna Ratenkauf
einschliefdich der Allgemeinen Geschéftsbedingungen und der européi schen Standardinformationen fir Verbraucherkredite finden Sie hier.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters Amazon noch vor Abschluss des Bestellvorganges in unserem Online-Shop weitergeleitet. Um tber Amazon den Bestellprozess abwickeln und den
Rechnungsbetrag bezahlen zu kdnnen, miissen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren und mit Ihren Zugangsdaten legitimieren. Dort konnen Sie die bel Amazon gespeicherte Lieferadresse und Zahlungsmethode wahlen,
die Verwendung I hrer Daten durch Amazon und die Zahlungsanweisung an uns bestétigen. Anschlief3end werden Sie zu unserem Online-Shop zuriickgel eitet, wo Sie den Bestellvorgang abschlief3en kdnnen.

Unmittelbar nach Versendung der Ware fordern wir Amazon zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch Amazon automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Rechnung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der Rechnung per Uberweisung auf unser Bankkonto. Wir behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung nur nach einer erfolgreichen Bonitétsprifung anzubieten.

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

Bitcoin: Wir bieten Ihnen als erste V ersandapotheke ab sofort auch die Zahlung mit Bitcoins an.

Wahlen Sie dazu im Bestellprozess die Zahlungsweise "Bitcoin™ aus und schlief3en die Bestellung wie gewohnt ab. Sie erhalten nach erfolgter Bestellung eine E-Mail mit alen Daten, um die Bestellung mit Bitcoin zu bezahlen.
Fur die Umrechnung von Euro in Bitcoin gilt der tagesaktuelle Kurs, den Sie --> HIER finden.

Dariiber hinaus bieten wir Ihnen auch die Zahlung mit Ethereum und Bitcoin Cash an. Schlief3en Sie dazu Ihre Bestellung mit der Zahlungsweise V orkasse ab und nehmen Sie mit uns Kontakt auf.

Sie erhalten dann eine E-Mail mit der entsprechenden Wallet Adresse zum Transfer.

Es gilt der tagesaktuelle Kurs: Ethereum / Bitcoin Cash

Die Bestellung wird erst nach Zahlungseingang bearbeitet. Bei Nichteintreffen der Zahlung wird die Bestellung storniert.

6. Eigentumsvor behalt
Die Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung unser Eigentum.
7. Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte mdglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versdumung einer Reklamation


https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/de_de/invoice?fee=0
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/de_de/account
https://www.finanzen.net/waehrungsrechner/bitcoin_euro
https://www.finanzen.net/waehrungsrechner/ethereum_euro
https://www.finanzen.net/waehrungsrechner/bitcoin-cash_euro

oder Kontaktaufnahme hat fur Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere |hre Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegentiber dem Frachtfuhrer
bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

8. Gewahrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche Mangel haftungsrecht.
Die Verjahrungsfrist fir Mangel anspriiche betragt bei gebrauchten Sachen ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
Die vorstehenden Einschrénkungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fir Anspriiche aufgrund von Schéden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen verursacht wurden

e bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

¢ bei vorsatzlicher oder grob fahrléassiger Pflichtverletzung sowie Arglist,

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaél3e Durchfihrung des Vertrages Gberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regel maldig vertrauen darf
(Kardinalpflichten)

¢ im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart oder

e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusétzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Onlineshop.

Kundendienst: Mo-Fr 9-18, Sa 9-12

9. Haftung

Fur Anspriche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

bei Verletzung des L ebens, des Korpers oder der Gesundhelit,

bei vorsétzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes ertffnet ist.

Bel Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfullung die ordnungsgemal3e Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelméfdig vertrauen darf,
(Kardinalpflichten) durch leichte Fahrl&ssigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei V ertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

AGB erstellt mit dem Trusted Shops Rechtstexter in Kooperation mit Wilde Beuger Solmecke Rechtsanwalte.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://shop.trustedshops.com/rechtstexte-kostenlos
https://shop.trustedshops.com/de/
http://www.wbs-law.de

